Logistiker vermarkten Services nicht genug
SCl-Logistikbarometer: Kontraktlogistikangebote sind oft schlecht definiert

Die Logistikbranche ist bei der Ver-
marktung von Kontraktlogistikange-
boten nicht ausreichend aktiv. Sie ver-
lasst sich zu sehr auf altbewdhrte Stra-
tegien. Zu dieser Einschitzung ge-
langen die Experten der SCI Verkehr
GmbH im aktuellen Logistikbarome-
ter. Fast ein Viertel der Unternehmen
unternehme gar nichts, um die Ser-
vices zu vermarkten, heit es in der
Marktbefragung.

Nicht einmal die Hilfte der Trans-
port- und Logistikunternehmen hat
ein definiertes Leistungspaket, mit
dem sie sich am Markt positioniert.
Nach Einschitzung der SCI-Experten
reichen die Bemiihungen nicht, um
dem Wettbewerb in diesem Marktseg-
ment gewachsen zu sein.

Grundsitzlich seien die Marke-
tingstrategien zu passiv. Die Unter-
nehmen verlassen sich auf Broschiiren

und ihren Internetauftritt. Zu selten
ergreifen sie die Initiative und nutzen
Mailings oder Beraterkontakte. Auch
die Fachmessen der Kunden wiirden
zu selten besucht.

Am 30. August 2007 veranstaltet
die DVZ das Symposium ,Kontrakt-
logistikgeschifte gestalten und ver-
markten“. Tagungsort ist Frankfurt
am Main. DVZ 25.8.2007 (rok)
W Seite 5 www.dvz.de/veranstaltungen



