Geschiftslage leicht verschlechtert

SCI-Logistikbarometer: Kein Grund zur Sorge / Branche weiter auf hohem Niveau

Das Geschiftsklima in der Transport-
und Logistikbranche hat sich im Ok-
tober leicht abgekiihlt. Die Griinde
dafiir liegen in etwas schwicheren Zu-
kunftsaussichten der Unternehmen.
Die Kosten steigen, ohne dass die
Preise dieser Entwicklung standhal-
ten konnten. Zu dieser Einschitzung
gelangt das aktuelle Logistikbarome-
ter der SCI Verkehr GmbH in Koln.

Die Marktbeobachter von SCI rech-
nen allerdings nicht damit, dass diese
Abkiihlung des Klimas lange dauert.
Immerhin geben fast zwei Drittel der
befragten Unternehmen an, in den
kommenden sechs Monaten neues
Personal einzustellen.

Trotz des laufenden Herbstgeschif-
tes stellte sich die Geschiftslage in der
Transport- und Logistikbranche im
Oktober schwicher dar als im Vormo-
nat. Der Anteil derer, welche die Ge-
schiftslage als gut bezeichnen, ist von
41 auf 31 Prozent gesunken. Gleich-
zeitig ist der Anteil derer, die die Ge-
schiftslage fiir die nichsten drei Mo-
nate glinstiger einschitzen, ebenfalls
gesunken —von 50 auf 41 Prozent. Der-
zeit besteht jedoch noch kein Grund
zur Besorgnis, urteilen die Marktbeob-
achter von SCIL. Denn immerhin liege
die Geschiftslage noch immer auf ei-
nem recht hohen Niveau.

Die Transport- und Logistikbran-
che erwartet weiterhin Kostensteige-
rungen. Zwar sind noch immer bei fast
der Hilfte der Betriebe im vergangenen
Monatdie Kosten gleich geblieben. Bei
genauso vielen Unternehmen sind sie
aber auch gestiegen. Der Anteil derer,
die in den kommenden Monaten wei-
tere Kostensteigerungen erwarten, ist
von 55 auf 59 Prozent gestiegen. Nicht
zuletzt die stetig steigenden Energie-
preise und das Rekordhoch des Ol-
preises in diesem
Monat diirften der
Grund dafiir sein,
dass von weiterhin
steigenden Kosten
ausgegangen wird.
Interessant ist je-
doch, dass erstmals seit einigen Mo-
naten wieder 4 Prozent der Unterneh-
men glauben, ihre Kosten senken zu
kénnen.

Stabile Preise. Obwohl die jihrlichen
Preisverhandlungen in der Transport-
und Logistikbranche nun laufen, glau-
ben weniger Unternehmen als im ver-
gangenen Monat daran, ihre Preise
steigern zu konnen. Eine Mehrheit
von 55 Prozent rechnet damit, dass die
Preise in den kommenden drei Mona-
ten stabil bleiben. Auch konnten im
September weniger Unternehmen ihre
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Preise anheben als noch im August. Ob
damit die Tendenz zu steigenden Prei-
sen bereits abgeklungen ist, wird sich
erst in den kommenden Befragungen
zeigen. Bemerkenswert ist aber auch
in diesem Bereich, dass erstmals seit
Monaten wieder Unternehmen von
sinkenden Preisen berichten. Mit 4
Prozent ist dieser
Anteil  allerdings
eher klein und ist
somit den Analys-
ten zufolge eher zu
vernachlissigen.
Trotz der sich leicht
abschwichenden Geschifts-entwick-
lung ist die Beschiftigungswirkung
der Logistik weiterhin ausgesprochen
gut. Im vergangenen halben Jahr ha-
ben 59 Prozent der Unternehmen neue
Krifte eingestellt. Fiir die kommenden
sechs Monate planen 57 Prozent der
Befragten Einstellungen. Bei jeweils
37 Prozent der Befragten bleibt die
Beschiftigung gleich.

Damit kann das ausgesprochen
hohe Niveau im Bereich Beschifti-
gung der Befragung im April 2007
auch im Herbst fast gehalten werden.
Augenscheinlich zwingt die weiterhin

normal/gleichbleibend

Mangelndes Informationsmanagement
wird am haufigsten beklagt.

Informationsbriiche an
wichtigen Schnittstellen

Allgemeine
Infornationsdefitite

58%
55%

IT-Defizite 42%
Fehlende logistische

0
Fachkompetenz :| e

Unzureichende Planung ®
der Lieferkette :l 31%

Fehlende zentrale 31%
Steuerung
keine Notfallpline 25%
Menschliche Fehler | o
einzelner Mitarbeiter :I B

andere ] 4%

- schlechter/sinkt/gesunken
Quelle: SCI GmbH

hohe Auslastung der Kapazititen die
Unternehmen der Transport- und Lo-
gistikbranche, verstirkt Personal ein-
zustellen. In den nichsten Monaten
wird sich zeigen, wie gut es die Un-
ternehmen bei zunehmendem Man-
gel an qualifiziertem Personal tat-
sichlich schaffen, neue Arbeitskrifte
fiir ihre Aufgaben zu akquirieren. Be-
darf besteht vor allem an Fahrern und
Speditionskaufleuten.

Defizite bei Verladern. Durchgin-
giges Supply Chain Management
gilt als absolut zwingend, um kom-
plexe Logistikketten sicher zu beherr-
schen. Die Verantwortung filir diese
Prozesse liegt jedoch meist beim ver-
ladenden Unternehmen. Die Trans-
port- und Logistikbranche sieht bei
den Verladern vor allem Informations-
defizite. Immerhin 58 Prozent beob-
achten Schnittstellenproblematiken,
55 Prozent sprechen von allgemeinen
Informationsdefiziten.

Auch dieIT scheintbei den Verladern
noch nicht so ausgefeilt zu sein, dass
die SCM-Prozesse einwandfrei laufen.
Es fehlt den Unternehmen an einem
durchgingigen Informationsmanage-

ment. Vor allem im Umgang mit dem
Dienstleister wird bei Fehlern noch im-
mer die Verantwortung vor allem auf
diesen abgewilzt. Dieses Verhalten be-
obachten 56 Prozent der Dienstleis-
ter. Auch akute Fehlerbehebung ohne
Riicksicht auf Kosten betreiben noch
immer 30 Prozent der Verlader. Nicht
selten wird beispielsweise teure Luft-
fracht genutzt, obwohl bei rechtzeiti-
ger Bestellung der Ware auch Seefracht
moglich gewesen wire.

Eindeutig ist die Transparenz und
Durchgingigkeit der Prozesse ein ab-
solutes Zukunftsthema fiir die ver-
ladende Wirtschaft, resiimieren die
SCI-Analysten. Auch ein aktives Ko-
operationsmanagement zwischen
Dienstleister und Verlader mit fes-
ten Ansprechpartnern, Notfallplinen
und regelmiRigen Treffen auf Arbeits-
ebene konnte dazu beitragen, die Qua-
litit des Supply Chain Managements
deutlich zu verbessern.

Kosten senken durch auslagern. Der
Trend zum Outsourcing von logisti-
schen Dienstleistungen ist nach wie
vor fiir gut zwei Drittel der Transport-
und Logistikfirmen wichtig oder sehr
wichtig. Die Griinde fiir die Auslage-
rung von Leistungen sind dabei viel-
filtig. Deutlich tiberwiegt jedoch das
Kostenargument. Die Kostensenkung
und die hohere Flexibilitit in den Fix-
kosten werden jeweils von tber der
Hilfte der Unternehmen als Griinde
fiir eine Auslagerung genannt.

Auch das Logistik-Know-how der
Branche scheint bei den Verladern
hoch im Kurs zu stehen. Immerhin
44 Prozent der Unternehmen sehen
die Verbesserung der logistischen Ab-
ldufe als Grund fiir ein Outsourcing.
Vor allem bei gewachsenen Unterneh-
men konnen auch Probleme, Raum
fiir Produktionsausweitungen zu er-
halten, Griinde fiir die Suche nach ei-
nem externen Dienstleister sein. In
immerhin einem Viertel der Fille be-
obachten die Unternehmen auch, dass
Outsourcing dazu dienen kann, ein-
gefahrene Strukturen im verladenden
Unternehmen zu zerschlagen. Nicht
selten ist Outsourcing also ein reini-
gendes Gewitter fiir Logistikstruktu-
ren. Wichtig fiir die Dienstleister ist es
demnach ,die Kostenvorteile zu erhal-
ten sowie ihr logistisches Know-how
weiter auszubauen.  DVZ 22.11.2007 (rok)

Das SCI-Logistikbarometer ist ein Indikator, der
die aktuelle brancheninterne Wirtschaftslage und
kiinftige Entwicklung zeigt. Initiator ist die SCI
Verkehr GmbH in Kdln. Im Juni 2003 startete das
Barometer mit der Befragung von 200 Logistikun-
ternehmen, die in Bezug auf GroBe und Produkte
reprasentativ sind. www.sci.de



